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Introduction

Met enige fierheid stellen wij ons Actie plan voor in onze verdere verduurzaming en certificiering door Travelife.info
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Overview

Action plan period: 23-08-2023 to 20-06-2025

Status overview: 02-09-2023

Criteria involved: 0
Criteria with all tasks completed: 0

Tasks involved: O
Tasks completed: 0

Sustainability coordinator: Ann Cools

Staff members involved:

Staff hours planned: 0

Financial resources planned: 0 EUR
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Action plan

0. Company characteristics
No tasks planned
1. Sustainability management & legal compliance

Engagement of company Responsible Start/End EUR Hours

1.2 Management integration

Ann Cools; Yves 15-02-2022 / 0 0
A. Eerste Kwartaal 2023 ¢/ Coppens: Katleen 15-02-2022
De Kesel; Kristien
Geerts; Kitty
Rycken; Karolien
Smits;

Overloping en bespreken duurzaamheids actie plan en zijn verloop Q&A

1.6 Trained key staff

A. Basis certificaat halen Kristien Geerts; 04-10-2022 / 0 0

Kristien & Kitty moeten het basis certificaat behalen voor 31 dec 2024 Kitty Rycken; 31-12-2024

Baseline assessment
1.11 Overview partners/suppliers
A. MOU opvolging Ann Cools; Yves  31-08-2023 / 0 0

MOU verder aanvullen indien nodig en (her)versturen naar partners en vragen Coppens; 20-05-2025
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Policy
1.13 Sustainability policy

1.14 Communication

Action plan
1.15 Action plan
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naar vorderingen hersturen MoU 20/05/2025

A. policy nog schrijven v

A. weblink maken ¢

A. Action Plan ¢/
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Ann Cools; Yves  04-10-2022 /

Coppens; 30-11-2022
Ann Cools; 04-10-2022 /
30-11-2022

Ann Cools; Yves  01-01-2022/
Coppens; Katleen 31-12-2025
De Kesel; Kristien

Geerts; Kitty

Rycken; Karolien

Smits;

0

0

0
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1.16 Staff involvement

A. Start Meeting Travelife certified ¢ 20-10-2022/
Start up meeting 09h30 - 12h30 20-10-2022

1.17 Product developers and contract managers

A. Paketten Woni safaris Belgium ¢ Kristien Geerts;  20-10-2022 /
Bewustwording rond duurzaamheid starten en of vergroten bij de lokale Karolien Smits; ~ 20-10-2023
partners. Door gebruik van O.a. de MOU of uitnodiging om te connecteren via

het platform.

B. Copco Travel ¢/ Kitty Rycken; 20-10-2022 /

In kaart brengen van de gebruikte partners Lokaal en internationaal. de graad ~ Karolien Smits;  20-10-2023

van duurzaamheid bij deze partners onderzoeken, Alsook de bewustwording
starten of vergroten o.a door de MOU of het uitnodigen te connecteren via het
Travelife platform.

Monitoring and evaluation
1.18 Monitoring and evaluation

A. Kwartaal notulen uploaden Ann Cools; Yves  30-08-2023 /

Yves of Ann Kwartaal Notulen uploaden Coppens; 30-08-2028
1.22 Performance branches

A. Notulen elk kwartaal uploaden Ann Cools; Yves  31-08-2023 /
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Yves of Ann elk kwartaal de notulen uploaden Coppens; 31-12-2099

2. Internal management: social policy & human rights
Social policy and human rights
2.7 Overtime

A. policy uploaden kleine flex ¢/ Ann Cools; 04-10-2022 /
31-10-2022
2.25 Measuring employee satisfaction
A. Yves/ Ann Ann Cools; Yves  31-08-2023 /
Uploaden notulen elk kwartaal Coppens; 31-12-2099

3. Internal management: environment and community relations
Paper (promotional materials)

3.13 Printing company
A. Nieuwe brochure duurzaamheids criteria ¢ Ann Cools; YV?S 01-06-2023 /
Nieuwe brochure duurzaamheids criteria Coppens; Kristien 31-12-2023
Geerts;
Energy

3.19 Sustainable energy

A. Renewal Energy contract ¢ Yves Coppens; 23-08-2023 /
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vernieuwing energie contract / sinds 24 aug 2023 100% Belgische groene
stroom via Luminus

Mobility
3.48 Business travel emission

A. Business Travel Emission ¢ Ann Cools; Yves  01-06-2023 / 0 8

Alle eigen reizen worden bijgehouden en hierop wordt steeds de Coppens; 01-12-2024

duurzaamheidsbijdrage van Cop-Co Green Elephant ter ondersteuning van
Projects van Rotary Syokimau Kenia. Wij kiezen hier zeer bewust voor een
duurzaamhiedsbijdrage daar CO? compensatie niet de volledige voetafdruk
compenseert / weergeeft

4. Inbound partner agencies
4.2 Communication to partners

A. Partner Communication Ann Cools; Yves  30-08-2023 / 0 100

Communicatie met onze partners over duurzaamheid / Wij hebben met al onze Coppens; 31-05-2025
partners onze MoU gedeeld op 30 aug 2023 opvolging opnieuw delen en vragen
stand van zaken, is voorzien mei 2025

Specific conditions
4.14 Customer communication

A. Verduurzamen van de landen informatie Karolien Smits; 02-09-2023 / 0 32

Verduurzamen van de landen informatie / Karolien neemt dit op zich en wordt 20-05-2025
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ondersteund door Kitty & Kristien

4.15 Labour conditions

A. MOU ¢V Yves Coppens; 01-06-2023 / 0 64
MOu versturen aan alle buitenlandse partners 01-04-2025

5. Transport

Sustainable packages

5.10 Carbon management (products)
A. Carbon Management Ann Cools; 01-06-2023 / 0 16
Samen kijken of dit haalbaar is voor ons als Micro bedrijf Karolien Smits; ~ 02-06-2025

Yves Coppens;
6. Accommodations
No tasks planned

7. Activities

7.1 Activities offered
A. Aanvullen lijst activiteiten van de organisator Copco Travel / Woni Safaris  Yves Coppens; 09-07-2023 / 0 40
Aanvullen lijst activiteiten van de organisator Copco Travel / Woni Safaris Kristien Geerts;  30-06-2025

Karolien Smits;

8. Tour leaders, local representatives, and guides
No tasks planned
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9. Destinations
Selection of destinations
9.1 Destinations files

A. Er staan geen nieuwe bestemming op de planning momenteel (74
er staan geen nieuwe bestemmingen op de planning momenteel

10. Customer communication and protection
Prior to booking
10.8 GHG / Carbon emission level

A. Duurzaamheidsbijdrage (V4

Sinds 23 aug 2023 stellen wij aan al onze klanten een duurzaamheidsbijdrage
voor. Via Cop-Co Green Elephant ondersteunen wij hiermee de project afdeling
van Rotary Syokimau om zo aan niche ontwikkeling te doen

10.11 GHG / Carbon offset information

A. Duurzaamheidsbijdrage v
Sinds 24 aug 2023 wordt deze aan alle klanten voorgesteld
https://copcotravel.be/duurzaam-reizen-copco-travel/
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Ann Cools; 01-09-2023 /
Kristien Geerts; 01-09-2025
Kitty Rycken;

Yves Coppens;

Katleen De Kesel;

Karolien Smits;

Ann Cools; Kitty ~ 23-08-2023 /
Rycken; Karolien 20-05-2025
Smits; Yves

Coppens; Katleen

De Kesel; Kristien

Geerts;

Ann Cools; 23-08-2023 /
Kristien Geerts; 20-05-2025
Kitty Rycken;

Karolien Smits;

Yves Coppens;

0

0

0

24

40

48
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Katleen De Kesel;
After booking and during holidays
10.22 Sexual exploitation
A. Duurzaamheids handboek & mieluebewust op reis ¥ An'n COOIS; 01-06-2023 / 0
beide downloadbaar maken op de webstek Kristien Geerts; ~ 31-08-2023
After holidays
10.28 Customer satisfaction
A. Automatisering Quality Control Ann Cools; Yves  31-08-2023 / 0
automatiseren kwaiteits controle copco & woni safaris Coppens; Karolien 20-05-2025
Smits;
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